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Werkblad 5: Past Performance Enquéte

Naam geénquéteerde

Bedrijfsnaam

Telefoonnummer

Email

Performance-enquéte van
(naam bedrijf dat beoordeeld is)

Projectnaam

Datum project gereed

Geef uw toeleverancier op elk van de criteria een score van 1 tot 10, waarbij 10 een score inhoudt
waarbij u enorm tevreden was (en de toeleverancier opnieuw zou inschakelen) en 1 een score is
waarbij u erg ontevreden was (en de toeleverancier nooit meer zou inhuren). Indien u niet voldoende
inzicht heeft in het gevraagde criterium geeft u geen score.

Criteria Score
1 De kwaliteit en kunde om de projectkosten te beheersen
5 De kwaliteit en kunde om binnen het projectschema te blijven (op tijd
geleverd)
3 De kwaliteit van het vakmanschap
4 De professionaliteit en de managementkwaliteiten
5 Kwaliteit van het opleverproces
6 Communicatie, uitleg van risico en documentatie
7 Wijze waarop men regels en eisen van de klant volgt (bv veiligheidseisen)
8 Overall klanttevredenheid

Aldus naar waarheid ingevuld

Naam:
Datum:
Handtekening:



